QM

QualitdtsManagement
Seminare

AZAV-KOMPAKTSCHULUNG FUR MITARBEITER/-INNEN VON BILDUNGSTRAGERN
ONLINE-SCHULUNG (IN ZWEI TEILEN A 3H)

In dieser AZAV Schulung erfahren Bildungstrager alle wichtigen Informationen zum Aufbau einer
Qualitatsstruktur gemal den Anforderungen des SGB I/ AZAV.

Folgende Fragestellungen und Themen werden behandelt:

Tatigkeitsbezogener Ansatz:

-Was muss ich als QB-Beauftragter flir die Zertifizierung wissen und erledigen?

-Welche Aufgaben stehen flir den QM-Beauftragten in der Zertifizierungsphase an?

-Personal

-Interne Schulung

-Fuhrung und Ziele

-Audits

-MaBnahmendurchfihrung

-MalBnahmenzulassung

Der Qualitatsmanagementansatz:

-Die Lerndienstleistung als Prozess

-Instrumente und Wege zur kontinuierlichen Verbesserung

-Qualitatsmanagement als zusammenhangendes System begreifen

Lernziel:

Verstehen, was ein AZAV-konformes System beinhaltet und wie die damit verbunden Aufgaben aus der Sicht
der AZAV anzugehen sind.

Zielgruppe:

-Leitung und Mitarbeiter von Bildungstragern, die eine AZAV-Zertifizierung anstreben

-Mitarbeiter von bereits zertifizierten Bildungstraern, welche Aufgaben im Rahmen der AZAV neu libernehmen
-Mitarbeiter von Bildungstragern, die ihre bisherigen durch ,learning by doing” erworbenen Kenntnisse auf eine
fundiertere Basis stellen wollen

Gern kdnnen Sie bereits vorab lhre Fragen und Erwartungen an uns tGbermitteln.

TERMINE

Zu den Terminen...
Informationsflyer AZAV-Schulung/-r

KOSTEN

Samtliche Unterrichtsmaterialien sind in den Kosten enthalten. Seminarpreis: EUR 298,00 Brutto pro
Teilnehmer.

SEMINARZIEL

Kurzschulung zu den Aufgaben im Rahmender AZAV
Lernziel: Verstehen, was ein AZAV-konformes System beinhaltet und wie die damit verbunden Aufgaben aus der
Sicht der AZAV anzugehen sind.
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Zielgruppe:

-Leitung und Mitarbeiter von Bildungstragern, die eine AZAV-Zertifizierung anstreben

-Mitarbeiter von bereits zertifizierten Bildungstraern, welche Aufgaben im Rahmen der AZAV neu lbernehmen
-Mitarbeiter von Bildungstragern, die ihre bisherigen durch ,learning by doing” erworbenen Kenntnisse auf eine
fundiertere Basis stellen wollen

MOGLICHE FOLGESEMINARE

Individuelle Beratung oder Qualifizierungzu QM-Fachpersonal

DURCHFUHRUNG

Schulungszeiten

Beginn 10.00 Uhr, Ende 13.00 Uhr

Bitte wahlen Sie bei der Anmeldung das erste Seminar aus, welches mit 1 Tag angegeben ist: AZAV-
KOMPAKTSCHULUNG FUR MITARBEITER VON BILDUNGSTRAGERN

TEILNEHMERKREIS

-Leitung und Mitarbeiter von Bildungstragern, die eine AZAV-Zertifizierung anstreben -Mitarbeiter von bereits
zertifizierten Bildungstraern, welche Aufgaben im Rahmen der AZAV neu Ubernehmen -Mitarbeiter von
Bildungstragern, die ihre bisherigen durch "learning by doing" erworbenen Kenntnisse auf eine fundiertere Basis
stellen wollen

TEILNEHMERANZAHL

Der Kurs findet ab einer Teilnehmerzahl von 4 Personen statt.

ABSCHLUSS UND PRUFUNG

Jede/-r Teilnehmer/-in erhalt ein Teilnahmebescheinigung.

INHALTE

Folgende Fragestellungen und Themen werden behandelt:

Tatigkeitsbezogener Ansatz:

-Was muss ich als QB-Beauftragter fir die Zertifizierung wissen und erledigen?
-Welche Aufgaben stehen fir den QM-Beauftragter in der Zertifizierungsphase an?
-Personal

-Interne Schulung

-Fihrung und Ziele

-Audits

-MalBnahmendurchfihrung

-MaBnahmenzulassung
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Der Qualitatsmanagementansatz:

-Die Lerndienstleistung als Prozess

-Instrumente und Wege zur kontinuierlichen Verbesserung
-Qualitatsmanagement als zusammenhangendes System begreifen

RUCKTRITT

Wenn Sie an einer Veranstaltung nicht wie geplant teilnehmen kénnen, melden Sie sich bis zehn Werktage vor
Kursbeginn telefonisch oder per E-Mail ab.

VERANSTALTUNGSORT

QM-Schule - GobietstraBe 13 - 34123 Kassel
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